


„Straż Miejska Szczecin pełni służebną rolę
wobec społeczności lokalnej, 

wykonując swoje zadania z poszanowaniem
godności i praw obywateli.”



PODSUMOWANIE DZIAŁAŃ
STRAŻY MIEJSKIEJ SZCZECIN

W 2015 ROKU



W 2015 roku zarejestrowano 36 536 zgłoszeń
od mieszkańców i instytucji.

W odniesieniu do 2014 roku (29 213 zgłoszeń) 
nastąpił wzrost o 21 procent.

Rodzaje zgłoszeń:
15 849 nieprzestrzeganie przepisów ruchu drogowego

8 384 utrzymanie czystości i porządku
1 567 stan infrastruktury miejskiej

1 581 zakłócanie spokoju i porządku 
1 347 spożywanie napojów alkoholowych
7 808 pozostałe (bezdomni, handel, psy)

196 56

Służby dyżurne w 2015 roku przeprowadziły
256 287 rozmów.



ILOŚĆ PODEJMOWANYCH INTERWENCJI 
W LATACH 2013 - 2015
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DYSPOZYCJE I HOLOWANIA POJAZDÓW 
WYDANE NA PODSTAWIE ART. 130a PoRD
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ODHOLOWANIA
DYSPOZYCJE



MIEJSCE DLA OSOBY NIEPEŁNOSPRAWNEJ
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SANKCJE KARNE
ODHOLOWANIA



USUWANIE WRAKÓW POJAZDÓW 



USTAWA O WYCHOWANIU W TRZEŹWOŚCI 
I PRZECIWDZIAŁANIU ALKOHOLIZMOWI



1 743
interwencje i kontrole

865
przypadków odmowy przyjęcia pomocy

DZIAŁANIA ZREALIZOWANE NA RZECZ OSÓB 
BEZDOMNYCH

31
osób bezdomnych

doprowadzono do Schroniska
110

osób bezdomnych
doprowadzono do MIW



NIELEGALNA DZIAŁALNOŚĆ HANDLOWA 
2013-2015



WSPÓŁDZIAŁANIE W ZAKRESIE RATOWANIA 
ŻYCIA 

I ZDROWIA OBYWATELI

Pożar                         39
Niewybuch                22
Wypadek drogowy   19
Akcja ratownicza      11
Uwolnienie się gazu  5



ZABEZPIECZANIE MIEJSC NIEBEZPIECZNYCH

Przywrócono bezpieczeństwo 
w miejscach niebezpiecznych

podczas 248 działań



SPALANIE ODPADÓW



SANKCJE PRZEWIDZIANE PRAWEM

Wniesiono do Sądu 21 zażaleń na grzywny 
w postępowaniu mandatowym, 4 grzywny Sąd uchylił.



Patrolowanie morskich 
wód wewnętrznych 

i śródlądowych

Patrolowanie nabrzeży 
pod kątem spożywania 

alkoholu, dewastacji 
i zanieczyszczania terenu.

SŁUŻBA NA WODZIE



Udział w usuwaniu 
zanieczyszczeń olejowych

z powierzchni wód 
i terenów przywodnych.

Zgłaszanie administracji 
dróg wodnych zagrożeń

w ruchu wodnym oraz udział
w ich likwidacji.



Współpraca z innymi służbami w zakresie zapewnienia 
bezpieczeństwa i porządku na wodzie.

Zapobieganie kąpieli
w miejscach 

niedozwolonych.

Zabezpieczanie imprez 
sportowych 

i masowych na obszarach 
wodnych.



KONTROLA RUCHU DROGOWEGO
Decyzją Prezesa 

Urzędu Kontroli Elektronicznej 
z dnia 30 lipca 2015 r. zabraniającą wykorzystywania 

określonych częstotliwości radiowych 
Straż Miejska Szczecin 

zaprzestała dokonywania pomiarów prędkości 
przy użyciu fotoradaru Multanova 6F.

Straż Miejska na podstawie ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. 
utraciła z dniem 1 stycznia 2016 roku uprawnienia do 
dokonywania kontroli w ruchu drogowym za pomocą
urządzeń samoczynnie rejestrujących.



Funkcjonariusze zajmujący się dotychczas fotoradarem zostali 
skierowani do zadań w zakresie nieprawidłowego parkowania. 

Podstawą dyslokacji patroli SM są wyznaczone rejony 
w oparciu o zgłoszenia mieszkańców i instytucji.

REFERAT RUCHU DROGOWEGO

W 2015 roku założono ogółem 1 696 blokad na koła 
nieprawidłowo zaparkowanych pojazdów



WSPÓŁPRACA Z POLICJĄ NA RZECZ PORZĄDKU 
I BEZPIECZEŃSTWA

Zrealizowano ogółem 326 wspólnych 8 godzinnych patroli 
w ramach działań rutynowych oraz wspólnych akcji z Wydziałem 

Prewencji KMP, z Wydziałem Ruchu Drogowego KMP, akcji: 
”Bezpieczne osiedle”, „Bezdomny”, „Złom”,

działania na akwenach 
z Referatem wodnym oraz przy zabezpieczaniu imprez. 



MONITORING MIEJSKI



 Państwowa Straż Pożarna
 Ratownictwo Medyczne
 Wodne Ochotnicze Pogotowie 

Ratunkowe
 Straż Graniczna
 Straż Ochrony Kolei
 Wojsko Polskie
 Korpus Północ – Wschód
 Żandarmeria Wojskowa
 Inspekcja Transportu Drogowego

WSPÓŁPRACA
Z INSTYTUCJAMI PAŃSTWOWYMI 



Współpraca z wydziałami Urzędu Miasta 
i instytucjami gminnymi nad poprawą porządku i czystości 

na terenach miejskich

W 2015 roku zrealizowano
167 wspólnych działań



Współpraca z Wydziałem Zarządzania 
Kryzysowego i Ochrony Ludności Urzędu 

Miasta Szczecin
Realizowana jest bieżąca wymiana informacji za 

pośrednictwem Dyżurnego  SM-DTM
w zakresie bezpieczeństwa mieszkańców, 

zdarzeń i sytuacji kryzysowych.
Straż Miejska realizuje zadania określone  

w ustawie Prawo o zgromadzeniach w zakresie  przyjmowania 
zawiadomień o zgromadzeniu w trybie  uproszczonym.



ZABEZPIECZENIE OBIEKTÓW KOMUNALNYCH
Ogółem do zabezpieczenia obiektów komunalnych Miasta Szczecin wykonano 290 służb patrolowych



Kontynuacja projektu
„Strażnik osiedlowy”

„Strażnik szkolny”

Realizacja projektów objęta jest monitoringiem  
przez Prezydenta Miasta Szczecin.



Strażnik osiedlowy
monitorowanie projektu

Zakres i sposób wykonywanych przez strażników osiedlowych 
zadań rejestrowany jest z pomocą

narzędzia informatycznego - programu „eMandat”.
Indywidualna okresowa ocena strażnika osiedlowego pod 

kątem skuteczności realizacji wytyczonych celów oraz 
możliwości rozwoju.

Zastosowanie instrumentów kontroli zarządczej do oceny 
stopnia realizacji planu kwartalnego, 

a także skuteczności i efektywności działań.



Drugie Porozumienie Programowe dla Szczecina zawarte 
na okres kadencji samorządowej 2014-2018, 

podpisane w dniu 08.12.2014 r.
Czwarty obszar Priorytetu „Otoczenie” dotyczy  

zapewnienia bezpieczeństwa i porządku publicznego, 
w jego ramach rozwój Straży Miejskiej, 

w szczególności poprzez projekty 
„Strażnik  osiedlowy” oraz „Strażnik szkolny”.

Uchwała Nr XIV/342/15 Rady Miasta Szczecin 
z dnia 15.12.2015r. 

w sprawie nadania Statutu oraz Regulaminu SM Szczecin.    
Przydzielenie „Strażników osiedlowych” i „Strażników 
szkolnych” zgodnie z podziałem administracyjnym miasta na 
dzielnice: Północ, Zachód, Prawobrzeże, Śródmieście 

z wyodrębnionym rejonem Rady Osiedla: 
Międzyodrze - Wyspa Pucka. 



1. Łękno
2. Niebuszewo – Bolinko
3. Drzetowo - Grabowo
4. Śródmieście – Północ
5. Turzyn
6. Śródmieście – Zachód
7. Centrum
8. Stare Miasto
9. Nowe Miasto
10. Międzyodrze - Wyspa 

Pucka

Dzielnica „Śródmieście”



1. Skolwin
2. Stołczyn
3. Bukowo 
4. Warszewo
5. Golęcino – Gocław 
6. Żelechowa
7. Niebuszewo

Dzielnica „Północ”



1. Głębokie Pilchowo
2. Osów
3. Krzekowo – Bezrzecze
4. Zawadzkiego – Klonowica
5. Pogodno 
6. Arkońskie - Niemierzyn
7. Świerczewo
8. Gumieńce
9. Pomorzany

Dzielnica „Zachód”



1. Załom - Kasztanowe
2. Dąbie
3. Zdroje
4. Słoneczne
5. Majowe
6. Kijewo
7. Wielgowo – Sławociesze

- Zdunowo
8. Podjuchy
9. Bukowe – Klęskowo
10. Żydowce – Klucz
11. Płonia – Śmierdnica

- Jezierzyce

Dzielnica „Prawobrzeże”



Strażnik osiedlowy – priorytety na 2016 rok

Utrzymywanie bezpośredniego kontaktu z mieszkańcami i radnymi 
osiedlowymi w zakresie poprawy stanu porządku i bezpieczeństwa na 
terenie osiedla.
Współpraca z właścicielami oraz zarządcami nieruchomości 
w utrzymaniu czystości i porządku.
Przekazywanie informacji o stanie i rodzajach zagrożeń na terenie 
osiedla, oraz przeciwdziałanie tego typu zjawiskom. 
Zapobieganie zjawiskom patologii społecznej. 
Inicjowanie działań przy współpracy z innymi podmiotami na rzecz 
porządku. 



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

STRAŻNIK SZKOLNY



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN
Wyniki działań



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN

W zajęciach uczestniczyło 32 637 uczniów



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN
Zmiany po wynikach ankiety

14. Uwagi dotyczące zagrożeń wokół placówki:
Spożywanie alkoholu, palenie,  zaśmiecanie w obrębie placówki
Wandalizm
Nieprawidłowe parkowanie
Wyprowadzanie psów na tereny szkolne

1576 kontroli

Telefony służbowe



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN
Zakupy  i nowości na rok 2016



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN
Monitoring działań „ Strażnika Szkolnego”

- Kontrola zarządcza
- Kontrola  porozumienia dla Szczecina
- Nadzór komisji Edukacji i Bezpieczeństwa RM
- Ocena pracy przez szkoły
- Ocena  i opinie dzieci….



I nadszedł ten dzień…



Siedziba – rozpoczął się remont



To samo pomieszczenie – po remoncie ….



JESTEŚMY NA SWOIM !!!!!!!



PIERWSZA WIGILIA W NOWEJ SIEDZIBIE….



I PAMIĄTKOWY OBRAZ OD PREZYDENTA…



WYMIANA TABORU SAMOCHODOWEGO
W miejsce 
wyeksploatowanych 
pojazdów weszły do 
służby dwa nowe 
radiowozy oznakowane 
w sposób jednolity



141 etatów
126 funkcjonariuszy

15 pracowników administracyjnych 
i obsługi technicznej

STAN OSOBOWY



RUCH KADROWY W 2015 ROKU

 W roku sprawozdawczym 13 osób rozwiązało umowę
o pracę zasilając szeregi głównie Policji i Wojska  Polskiego.

 Przeprowadzono 8 naborów, zatrudniono 14 osób.
 Fluktuacja kadr wynosiła 10 % stanu osobowego.



BEZPIECZEŃSTWO DANYCH



WDROŻENIE NOWEGO SYSTEMU ZGŁOSZEŃ



ULICA PODSTAWA PRAWNA DODATKOWY OPIS

1 MAJA INTERWENCJA - PARKOWANIE - W OBRĘBIE SKRZYŻOWANIA BUS NIE OZNAKOWANY

26 KWIETNIA 11 INTERWENCJA - BLOKOWANIE RUCHU DROGOWEGO

26 KWIETNIA 47 INTERWENCJA - PARKOWANIE - NA TRAWNIKU CZARNE RENAULT NA NIEMIECKICH TABLICACH

26 KWIETNIA 47 KONTROLA - PARKOWANIE NA TRAWNIKU POJAZD RENAULT BRT5411

26 KWIETNIA 51 INTERWENCJA - PARKOWANIE - ZA B-36 POJAZD PARKUJE NA ZAKAZIE ZS 8120R

W OPARCIU O SYSTEM OKREŚLAMY TYP WYKROCZEŃ, 
DO JAKICH NAJCZĘŚCIEJ DOCHODZI 

W OKREŚLONYM REJONIE



PODZIAŁ MIASTA NA SEKTORY.



ANALIZA SKARG

Dokonywano analizy wniesionych skarg, w wyniku czego poza  wyciągnięciem konsekwencji służbowych wobec winnych zaniedbań, przeprowadzono szkolenia i testy z wiedzy

Skarga w całości zasadna 2
Skarga bezzasadna 27
W części zasadna 3
Pozostawiono bez odpowiedzi 
- braki formalne 3
Przekazano według  
właściwości       2
Ogółem 37



SZKOLENIA W STRAŻY MIEJSKIEJ

Zajęcia często były 
realizowane w siedzibach 
współpracujących 
z nami służb i instytucji;



SZKOLENIA W STRAŻY MIEJSKIEJ
Ogółem odbyły się szkolenia z 10 obszarów tematycznych,  

w sumie 47 szkoleń, między innymi:
•Prawidłowe wypełnianie mandatów karnych i druków MRD-5 
– 93 osoby

•Szkolenie kierowców w sprawie uprawnień na prowadzenie pojazdów
uprzywilejowanych – 43 osoby

•Szkolenie z zakresu udostępniania informacji publicznej – 26 osób
•Problematyka uzależnień wśród młodzieży – 1 osoba
•Profilaktyka uzależnień – narkotyki, dopalacze, alkohol, leki – 7 osób
•Organizacja i bezpieczeństwo imprez masowych oraz postępowanie 
w sprawie zgromadzeń publicznych – 8 osób
•Kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy – 12 osób
•Telefoniczna, profesjonalna obsługa klienta – 28 osób
•Ochrona danych osobowych – 46 osób
•Harmonogram i czas pracy – 40 osób



o Straż Miejska Szczecin w 2015 roku kontrolowana była 
przez 

Najwyższą Izbę Kontroli, 
otrzymała ocenę pozytywną

w zakresie działalności w latach 
2012-2014

KONTROLE



1) 1. Organizacja Straży odpowiednia do zakresu realizowanych
zadań – ocena pozytywna

2) 2. Właściwe wykorzystanie kadr, sprzętu i wyposażenia,
zapewnienie całodobowego  funkcjonowania oraz dbałość
o przygotowanie  merytoryczne pracowników 
– ocena pozytywna

3) 3. Postępowania skargowe na działania Straży 
– ocena pozytywna

4) 4. Prawidłowe wykorzystanie środków finansowych na
wynagrodzenia osobowe i bezosobowe, zakupy materiałów 
i wyposażenia oraz na szkolenia 
– ocena pozytywna



STRAŻ MIEJSKA SZCZECIN
DZIAŁALNOŚĆ MEDIALNA



Rozmowy, wywiady, komentarze, udział w audycjach na żywo i on-line
Radio       - Radio Szczecin, RMF MAXXX, RFM FM, TOK FM, ZET, ESKA, WAWA, PLUS,

ESKA ROCK, Radio Plus, Trójka, PR24
Audycje   - Czas Reakcji, Radio Szczecin na Wieczór,  Gość Radia PLUS, Czat-y, Wokół nas,

EcoExpress
Prasa       - Głos Szczeciński, Kurier Szczeciński, Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita,

Dziennik Gazeta Prawna, Polityka, Głos Pomorza, Dziennik Wschodni,
Fakt, PAP, Moje Miasto Szczecin, Metro

Telewizja - TVP Szczecin, Polsat NEWS, TVN 24, TVN Turbo, TVN, TV Pomerania
Portale     - Interia.pl, Onet.pl, Prawobrzeże.info,  Panorama7, 

Kurier24, Gumieńce24,  WZP24,  Wszczecinie.pl, 
Regiomoto.pl, Miastoszczecin.pl, Skarga.com,  Gs24.pl, Polska Świat

Razem 628 razy w ciągu roku !!!!

Szczecińska Straż Miejska w mediach
od 01.01.2015 do 31.12.2015



Szczecińska Straż Miejska w mediach
• 537 wystąpień w roku 2014

• 628 wystąpień w roku 2015!!!
2015
430 - artykułów, rozmów, wywiadów o charakterze

informacyjnym 68%
175 - publikacji o charakterze interwencyjnym  27%
23 - publikacje z wydźwiękiem negatywnym  5%

68%
W 2014: 62% pozytywnych, 38 % neutralne i negatywne

27% 5%



• Co najczęściej interesowało media?

352 publikacje w temacie : 
nieprawidłowe parkowanie, 

fotoradar, wykroczenia 
drogowe154 publikacje 

porządkowe: 
śmieci, 

zakłócanie 
spokoju

122 razy: 
informacje, 
ciekawostki

Zwycięzcą w kategorii: 
o czym najczęściej rozmawiamy z dziennikarzami 
został :TEMAT „DROGOWY”- to prawie  60 % publikacji



Parkowanie na osiedlach



Ocena roczna



Parkowanie…



Porządki…



bezdomni



wraki



Strażnicy Osiedlowi 
w swoich rejonach



Most Długi



Handel uliczny



Niepodległości





Mandat obywatelski



Akcja - reakcja



Dobry przykład…



Akcja - reakcja



Koperty dla niepełnosprawnych



Przyszedł NIK… i znikł



Jak przejść?



spalanie



Laweta…



Co można zrobić z dwoma tysiącami ?



Z notatnika strażnika…







Jak na razie szczecinianie sami się
przed nimi ostrzegają, bo działająca 
od wtorku na Facebooku grupa   
„Blokują! Szczecin”………

Członkowie grupy ostrzegają….
Chcemy wyjść na przeciw 
kierowcom. Udowodnić, że nie 
chodzi nam o pieniądze z mandatów, 
a porządek na ulicach. 
Harmonogram powstał na podstawie 
zgłoszeń mieszkańców i miejsc, w 
których w styczniu strażnicy założyli 
najwięcej blokad. To m.in. ul. 
Powstańców Wielkopolskich, 
Jagiellońska czy Kostki -
Napierskiego.

Sebastian Wołosz GS24



Priorytety do realizacji przez
Straż Miejską Szczecin

w 2016 roku



Kontynuacja i ewaluacja programu
strażnik osiedlowy – strażnik szkolny

Kontrola ruchu drogowego
w ustawowym zakresie  

Poprawa stanu 
porządku publicznego i czystości

na terenie Miasta
Wzrostu poczucia 

bezpieczeństwa i porządku  publicznego
wśród mieszkańców




