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Struktura przyjetych zgtoszen od mieszkancow

2023 2024 Dynamika
Zagrozenia w ruchu drogowym 12 174 LS} Siel +10 %
Zaklocenia porzadku publicznego i spokoju 3 225 3120 -3 %
Czystos¢ i porzadek, gospodarka odpadami, 1388 1 466 +6 %
ochrona srodowiska
Zwierzeta 2 262 1992 -12 %
Zanieczyszczanie powietrza 681 703 3%
Awarie techniczne 589 552 -6 %
Zagrozenia pozarowe (katastrofy) 68 66 -3 %
Poztostaile zg%ic??zc)ebnzad(ﬂomoc oroucom, iacacy s alam,wysiaac pzewody 319 460 +44 %
energetyczne, anulowano (odwotano) brak podstaw prawnych, zrealizowano we wiasnym zakresie lu
przekazano innym instytucjom)
Liczba zgtoszen pisemnych i e-mail 9 367 12 888 + 38 %
Liczba zgtoszen ogétem 30 073 34 644 +15 %




Kategorie przyjetych zgloszen w 2024 roku

Zagrozenia w ruchu drogowym

Zaktécenia porzadku publicznego i spokoju
Zwierzeta

Czystosé | porzadek, gospodarka odpadami
Zanieczyszczenie powietrza
Awarie techniczne
Pozostate zgloszenia

Zagrozenia pozarowe (katastrofy)

T 57%
- 14%
B 9%
7%
M 3%
M 3%
3 2%

| 0,3%



Przestrzeganie przepisow ruchu
drogowego
(interwencje | kontrole)

39510

38 228

34 901

2022 2023 2024

Udraznianie ciggow komunikacyjnych
| zwiekszenie stanu bezpieczenstwa niechronionych uzytkownikow.

REALIZACJA CELOW NA 2024 ROK



Czystosc | porzadek
(interwencje 1 kontrole)

10 910

10 116

2022 2023 2024

Poprawa stanu czystosci i porzgdku
W oparciu o przepisy ustawy o utrzymaniu czystosci i porzgdku
w gminach.

REALIZACJA CELOW NA 2024 ROK
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Spalanie odpadow
(interwencje | kontrole)

2 861
: i I
2022 2023 2024

Przestrzeganie przepisow dotyczacych zakazu
termicznego przeksztatcania odpadow.

REALIZACJA CELOW NA 2024 ROK 11



a Przestrzeganie
przepisow ruchu
drogowego

Przeprowadzono 39 510 interwencji i kontroli.

= mandatami ukarano 11 057 osob, na sume 2 723 880zt.

= udzielono pouczen —4 001

= skierowano wnioski do Sgdu - 800

® mandaty
pouczenia

wnioski




— Holowanie | blokowanie
pOJazdow

Dyspozycje usuniecia nieprawidtowo zaparkowanych pojazdéw - 1 873

Pojazdy odholowane na podstawie art. 130a ustawy Prawo o ruchu
drogowym — 1 183
Odstgpienia od usuniecia z powodu ustania przyczyn - 690

Urzadzenia do unieruchomienia pojazdéw (blokady) zastosowano — 3 499

8,5 %

24 % dyspozycje usuniecia

20 %

mblokady

pojazdy usuniete art.
130a

odstapiono od
holowania




Wraki

= Zostato usunietych - 260 pojazdow
na podstawie art. 50a Prawo o Ruchu
Drogowym

= Pojazdy usuniete przez wtascicieli na
wniosek SM - 391




& Miejsca dla osob niepethosprawnych

-1

-

Przeprowadzono 3 998 interwencji i kontroli.

= Ukarano mandatami - 945 os6b na sume 828 400 zi.
= Udzielono pouczen — 355

= Skierowano wnioski do Sgdu - 80

® mandaty
pouczenia

wnioski




) Zaktocanie porzadku i spokoju publicznego

Zrealizowano 20 981 interwencji | kontroli
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= Mandatami ukarano - 486 sprawcow wykroczen na sume 82 058 zi.

= Pouczono - 168 osob.
= Skierowano - 7 wnioskéw o ukaranie do Sgdu Rejonowego.

E mandaty

pouczenia

wnioski




il Czystosé i porzadek

Przeprowadzono 11 728 interwencji i kontroli.

Ukarano mandatami - 122 osob na kwote 45 640 zt.

Pouczono - 86 osoby.

Skierowano - 4 wnioski o ukaranie do Sgdu
Rejonowego.

Wydano - 318 polecen dot. uprzatniecia odpadow




= Termiczne przeksztatcanie odpadow w
domowych instalacjach grzewczyc

LS :

Przeprowadzono - 2 861 interwencji i kontroli, w tym

z zastosowaniem specjalistycznego drona - 396

= Mandatami ukarano - 49 osob na tgczng kwote 10 850 zt.
* Pouczono - 20 sprawcow wykroczen.

= Potwierdzone nieprawidtowosci zwigzane z termicznym
przeksztatcaniem odpadow - 3,4%
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Sprawdzanie "klasowosci "

piecow
i emisyjnosci budynkow

= Od 1 stycznia 2024 roku straznicy miejscy nabyli
uprawnienia do sprawdzania klasy piecow
grzewczych w oparciu o przepisy Uchwaty
Antysmogowej Sejmiku Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego (Nr XXXV/540/18)

Zrealizowano 312 interwencji i kontroli
Wystawiono 8 mandatow karnych

= Od 1 lipca 2021 kazdy mieszkaniec lub zarzgdca budynku
miat obowigzek ztozy¢ deklaracje do Centralnej Ewidencji
Emisyjnosci Budynkéw (CEEB). Straznicy sprawdzajq
czy zostaty ztozone deklaracje dot. emisyjnosci
budynku na podstawie art. 27h § 1Ustawy o wspieraniu
termomodernizacji i remontdw oraz o centralnej ewidenc;i
emisyjnosci budynkow

Zrealizowano 77 interwencji i kontroli
Wystawiono 1 mandat karny

TABLICZKA ZNAMIONOWA
KOTtA C.O.

nomgglna 20 kw %EEL{YEE 1,5 bar

moczf 'c(irSSInej 6,0 - 25 kW ty?’:%%’%?:fa 85°C

sgﬁ\ffz; k:’n?igei::\y P°\’,\',3o’3225° 76 dm3
et | ekogroszekc || (Zasante, | 230u/s0m:

Spr'?(;/\t/goéc' 86,8 - 88,9% Mar);gcc;bér 260 W

Iﬂ)at?g klasa 3 proIT:loukkcji 2016

Nr seryjny: 16566051
PN-EN 303-5:2012
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ceeb.gov.pl
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o1 Spozywanie alkoholu w

miejscach publicznych

Przeprowadzono 7 087 interwencji | kontroli.

Do Szczecinskiego Centrum Profilaktyki

Uzaleznien doprowadzono - 219 osob.
Do miejsca zamieszkania doprowadzono - 13 osob.
Do osrodka zdrowia skierowanych zostato - 35 osob.

Mandatami ukarano - 191 osob na sume 16 870 zt.
Pouczono - 70 sprawcow wykroczen.

Skierowano - 1 wniosek o ukaranie do Sgdu Rejonowego.




)~ Palenie wyrobéw tytoniowych lub ~
papierosow elektronicznych w @ % PKAJB%”B‘?E“A
miejscach zakazanych PRSI

| PALENIA PAPIEROSOW
ELEKTRONICZNYCH

Przeprowadzono 2 290 interwencji i kontroli

= Ukarano mandatami 102 osoby na sume 7 380 zt.
= Skierowano 1 wniosek o ukaranie do Sgdu Rejonowego.




<% Zwierzeta

Zrealizowano 1 992 interwencji i kontroli w
ramach posiadanych uprawnien.

* Przekazano 1 394 spraw innym podmiotom zgodnie
z kompetencjami.

= Natozono - 22 mandaty na sume - 3 130

= Pouczono - 35 oséb
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p=A Bezpieczenstwo imprez, uroczystosci i
innych wydarzen

= wspotzabezpieczanie imprez masowych,
= zabezpieczanie festynow, imprez szkolnych,
= zabezpieczanie uroczystosci panstwowych,

= zabezpieczanie imprez sportowych (w tym mecze pitki
noznej) oraz imprez i zdarzen na wodzie,

= wspotdziatanie w ramach akcja ,Znicz”,
= zabezpieczanie imprez kulturalno-rozrywkowych,
= Zabezpieczanie zgromadzen, przemarszow i manifestacji,

= kontrole w rejonie Urzedu Miasta oraz zabezpieczenie
porzadku podczas sesji Rady Miasta Szczecin,

» w 235 dziataniach uczestniczyto 448 straznikow.




% I I I e - e S e
e s -
=

Udziat w zabezpieczeniu 146 miejsc zdarzen
szczegolnych m.in.:

" pozarow,

= przestepstw,

= wypadkoéw drogowych, |
= awarii infrastruktury miasta, m
= znalezienia niewybuchow i niewypatow, =1
= ulatniania sie gazu lub substanciji niebezpiecznej, itp.




@\t@ Osoby w kryzysie bezdomnosci

Zrealizowano 3 342 interwencje | kontrole miejsc
pobytu os6b bezdomnych:

= 115 osoby bezdomne zostato doprowadzonych do
Schroniska dla Oséb Bezdomnych,

= 95 osoby zostato umieszczonych w placowkach
medycznych,

= 145 osoby doprowadzono do Szczecinskiego Centrum
Profilaktyki Uzaleznien,

= 642 przypadki odmowy przyjecia jakiejkolwiek pomocy.

Wykonano inne przedsiewziecia:
- zabezpieczanie miejsc wydawania cieptych positkow

- pomaganie w przygotowaniu, wydawaniu i dostarczaniu
paczek osobom w kryzysie bezdomnosci.




Profilaktyka

Celem dziatan Straznikow Szkolnych Strazy Miejskiej jest
m.in. zapewnienie poczucia bezpieczenstwa i
przestrzegania przepisow prawa wsrod dzieci i
mtodziezy w placéwkach oswiatowych Szczecina oraz w
ich bezposrednim sgsiedztwie.

Zrealizowano 976 prelekcji w placowkach oswiatowych

Ponadto, w ubiegtym roku strazniczki uczyty i informowaty
rowniez senioréw o bezpiecznym zachowaniu w ramach
programu ,,Bezpieczny Senior”
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Kategorie zrealizowanych prelekcji w 2024 roku

Bezpieczna droga
Bezpieczne wakacje
Cyberprzemoc
Bezpieczne ferie
Obcy
Rozumiemy zwierzeta
Ekologia
Agresja
Bezpieczenstwo
Rola i zadania SM
Bezpieczny w domu
Pirotechnika
Nikotyna

183

162
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.= Wspoétdziatanie

Wspotpraca z Wydziatem Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci Urzedu Miasta Szczecin

monitorowanie komunikatow pogodowych
| hydrometeorologicznych,

realizacja zadan z zakresu Obrony Cywilnej

wspotpraca i koordynacja dziatan w sytuacjach
kryzysowych oraz klesk zywiotowych

wymiana informacji
0 zagrozeniach z innymi jednostkami,

fizyczny udziat w dziataniach kryzysowych
(ulewne deszcze, cofka)

przyjmowanie zawiadomien o zgromadzeniach
(w trybie uproszczonym)




= Wspéldziatanie

Wspoltdziatanie Strazy Miejskiej Szczecin z wydziatami Urzedu Miasta Szczecin oraz innymi

podmiotami na rzecz utrzymania czystosci i porzadku

Komunalnej

Zarzad Drog
i Transportu Miejskiego

)5 y 4 Zaktad Ustug
™ Komunalnych

Wydziat Ochrony
Srodowiska

Wydziat Gospodarki

3 zs

Wydziat Spraw
Spotecznych

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie

v
’)7 mopr w Szczecinie

Zegluga Szczeciniska
(8 Turystyka, Wydarzenia sp.zo.0.

is Szczecinskie Towarzystwo
3 5 stb Budownictwa Spofecznego
El Sp.zo.o.

Urzad Miasta Szczecin
pl. Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin

;
)
infolinia 91 42 45 000

ZWiK Szczecin

RADY OSIEDLI W SZCZECINIE

-sw SZCZECINSKA
SPOLDZIELNIA

MIESZKANIOWA

SPOtDZIELNIA
MIESZKANIQWA
SRODMIESCIE
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S5, Wspétdziatanie z Policja i innymi stuzbami

Nihz

lelN
_ .. POLICJA | . .
= wspolne interwencje i kontrole straznikdw wraz z policjantami:
prewencja, dzielnicowi, Wydziat Ruchu Drogowego.
Patrolowanie otoczenia sklepow wielkopowierzchniowych i
SzKot.

» wspolne zabezpieczenia imprez masowych, uroczystosci
panstwowych, akcji ratowniczych na terenie miasta,

» wspolne dziatania i patrole na akwenach z policjantami Referatu
Wodnego na wodach i terenach przywodnych KMP, w obrebie
Szczecinskiego Wezta Wodnego

= spotkania kierownictwa Strazy Miejskiej z Komendantem
Miejskim Policji w Szczecinie i Szefami innych stuzb w celu
omowienia sytuacji dotyczgcej biezgcej wspotpracy |
wyznaczenia wspolnych zadan
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Kontrole stoisk z fajerwerkami -
wspolne dziatania Strazy
Miejskiej z Panstwowg Strazg
Pozarng i Policjg

Akcja Policji i Strazy Miejskiej
,2Widoczni, czyli bezpieczni".

Dziatania z Zandarmerig
Wojskowg

31



= Stan etatowy Strazy Miejskiej Szczecin wynosi — 145/142 finansowane.

= W wyniku przeprowadzonych naboréw podpisano umowy z - 10 osobami

Kadry

Na koniec 2024 roku zatrudnionych byto — 137,25 etatu/140 osob

Sredni wiek zatrudnionych w Strazy Miejskiej to - 47 lat
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Y Media

|I:|
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J
253

Wywiady dla
prasy I portali
Internetowych

290

Wywiady
radiowe

o,

=)

651

Wystapienia i publikacje

)=
50

Komunikaty
do mediow

Kontakty z
mieszkancami

CD
36

Wywiady
TV

i
22

Konferencje
| spotkania
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O

Priorytety dziatan strazy miejskiej
na 2025 rok

- Kontrola przestrzegania przepisow ruchu drogowego.
1)) Poprawa porzadku publicznego i spokoju.

. Poprawa czystosci i porzadku na terenie Gminy Miasto
aff Szczecin.

:—é] Kontrola przeksztatcania odpadow wbrew przepisom.

34



40

W

e

Priorytety dziatan strazy miejskie]

na 2025 rok

Wspotpraca z radnymi Rad Osiedli.

Wspoipraca z placowkami oswiatowymi.

Kontynuacja dziatan z podmiotami w zakresie
profilaktyki i przeciwdziatania
uzaleznieniom osob oraz kryzysowi bezdomnosci.
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